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1. INTRODUCCIO

Aguest informe presenta el diagnostic qualitatiu del projecte Vincles Alt Pirineu-Aran a la comarca del
Pallars Sobira, projecte subvencionat pel Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya,

per mitja dels fons europeu Next Generation (NGEU).

El Pallars Sobira, es una comarca que viu del turisme, el volum de la poblacié varia molt entre estiu i

hivern. Molta gent, sobretot la gent gran, marxen tot I’hivern i no tornen fins a Setmana Santa.

La iniciativa té com a objectiu fomentar la deteccié precog i prevencié de situacions de soledat no
desitjada de les persones grans de la comarca del Pallars Sobira. A més, pretén contribuir a estendre
la cultura de cures a la comunitat, posant el focus en I'atencid a les persones grans, sensibilitzant sobre
la situacid i visibilitzant la importancia de la cura mitua. També esta prevista la implementacié d’un
suport tecnologic que faciliti la deteccié de les situacions de soledat no desitjada i centralitzar les

accions empreses. A més, s’ha tingut que fer un canvi de dinamiques després de la Covid.

El present diagnostic pretén descriure la realitat de les persones grans en situacid de soledat no
desitjada a la comarca del Pallars Sobira, on es fa I'atencié a persones de més de 55 anys. Entenem
per situacié de soledat no desitjada, quan una persona se sent sola i aillada de la societat. Viure en
solitari no condueix necessariament a sentiments de soledat ni a situacié d'aillament. El fet que una
persona visqui sola o realitzi activitats sola no implica obligatoriament que senti soledat o que es senti
socialment aillada. De la mateixa forma que no es pot considerar, a priori, que una persona que viu

acompanyada o que realitza activitats i participa en la comunitat no pugui sentir-se sola.

La soledat i el sentiment de buit existencial és una vivéncia real, que cada vegada afecta a més
persones de la nostra societat. Aquesta situacio s’agreuja en |'etapa de la vellesa, moment vital on la
xarxa social sol ser més limitada, i pot arribar a ser més preocupant en aquelles persones grans que

viuen en entorns rurals caracteritzats per la despoblacid i la dispersié territorial.

La dimensié d’aquesta problematica esta evidenciada per la propia OMS, qui indica que “la soledat és
una de les principals causes de deteriorament de la salut en les persones grans”. Els efectes d’aquesta
manca de connexions socials tenen riscos equivalents a altres factors de mort més coneguts
(tabaquisme, obesitat, alcohol...). Estudis associen la soledat i la manca de relacions amb ansietat,
depressid i augment de riscos de malalties cardiovasculars en un 30%, diabetis, deteriorament

cognitiu, demencia, depressid, ansietat i suicidi (Mikton et al., 2021)



Amb la finalitat de conceptualitzar la soledat, a continuacié es mostra una imatge que resumeix la
seva multidimensionalitat, a partir de les dades i nocions desenvolupades per diferents autors de la
materia, recollides al document publicat per Adinberri Fundazioa “Estrategia de Gipuzkoa ante las

soledades (2022 — 2026):

Situacions significatives de disminucid, limitacié o caréncia de contacte, connexid, comunicacié
o relacions amb altres persones o vinculacié o compromis de pertinenca a subjectes col-lectius
que senten determinats individus. Més enlla, no és possible saber si existeix soledat sense

coneixer les percepcions, emocions o pensaments de la persona.
Mesura objectiva marcada per la

Es relaciona amb sentiments de
caréncia, limitacié o disminucié > soledat. Davant el desitjat, el
de relacions. Relacionat amb la nombre de relacions és inferior

qualitat les relacions, no la i/o no aporten intimitat,
quantitat. reciprocitat o la confianga
esperada.

A

4 SOLEDAT \\

EXISTENCIAL

Disminucié o caréncia de
relacions interpersonals en un
sentit ampli.

Referéncia a una pérdua o
trencament profund del
sentiment de tenir un rol en la
comunitat, d’identificacié d’un

kprojecte o de participacio. /

&

Disminucié o limitaci6 de
relacions interpersonals
significatives per la seva intimitat
o afectivitat.

Figura 1. Conceptualitzacio de la soledat. Font: elaboracio propia a partir de Schoenmakers (2013), Sancho et al.
(2020) i Ferndndez et al. (2021), citat en — Adinberri Fundazioa. “Estrategia de Guipuzkoa ante las soledades
(2022-2026)”. Diputacion Foral de Guipuzkoa.

Per abordar les situacions de soledat no desitjada de les persones grans és fonamental comptar amb
la col-laboracié de la comunitat. Activar les xarxes comunitaries facilita la identificacié de situacions
de vulnerabilitat que poden passar desapercebudes als serveis socials i sanitaris. Aquest analisi es
centra en coneixer els recursos, tant formals com informals, i les dinamiques comunitaries al Pallars
Sobira. Els recursos, com les relacions humanes espontanies, sén crucials per detectar i protegir les
persones grans en risc. En comunitats cohesionades, amb interaccions properes, la identificacié de

vulnerabilitats és més efectiva que en entorns desestructurats i individualistes.



Explorar aquests recursos comunitaris i les seves interaccions ens brindara una percepcidé sobre la
solidaritat a la ciutadania, la rellevancia de la comunitat i el suport mutu que proporciona als seus
membres. En contextos rurals i de muntanya, com és el nostre cas, es destaca l'arrelament de la cura

comunitaria, on els veins gestionen i resolen les necessitats en resposta a problemes.

2. CONTEXT

L’Alt Pirineu-Aran concentra algunes de les comarques més sobre envellides de tot Catalunya, ubicant-
se clarament per sobre la mitjana catalana i amb una tendeéncia creixent. Es tracta, a més, de la
vegueria amb un index més alt de llars unipersonals, amb una tercera part del total. En aquest apartat

s’exposen les principals caracteristiques de la comarca del Pallars Sobira i els seus municipis.

El Pallars Sobira és una comarca de Catalunya, situada al nord-oest del pais. Forma part de I'ambit
territorial de I'Alt Pirineu i Aran, aixi com de la provincia de Lleida. La capital i municipi més poblat de
la comarca és Sort. La comarca limita al nord amb Franca, al nord-est amb Andorra, amb les comarques
de I'Alt Urgell, Pallars Jussa, Alta Ribagorca i al nord-oest amb el territori de la Val d’Aran. Compta amb
15 municipis i 135 nuclis de poblacié, que sumen un total de 7.288 habitants (IDESCAT, 2023), on 3.764
d’aquests son homes i 3.524 sén dones, xifra bastant igualitaria pel que fa a reparticié de sexes. Del
nombre total d’habitants, 1.525 persones tenen més de 65 anys, aixo suposa un 20,9% de la poblacio,

xifra que es situa per sobre la mitja de 16,8 % catalana (IDESCAT 2022).

En relacid a les dades quantitatives d’envelliment de la comarca, a la seglient taula detalla la poblacié

per municipi.

Municipi Homes  Dones _Hnmeuﬂm Donas #50 anys _!Gpnhlluﬁ envellida Homes +84 any Dones +84 anys _Kpnhllci més envellida
Alins 158 131 ph:zs 31 18 L] 1731 12 15 i 454

At Aney 158 18 L 61 p 4] 1845 g 14 i 450
Baix Pallars 134 161 355 i3 il 65 1831 ] 14 i 648
Espot 208 17 385 37 i i3 1636 7 [ 13 338
Esterni d'ineu 438 43 E) 54 51 10 1un 7 3 El 343
Esterri de Cardds 3l un 1 5 4 9 1475 1 1 i 32
Farrera 1} 55 173 17 0 b 2195 1 1 4 35
L2 Guingueta o' 153 13 182 i i 54 1515 7 7 14 455
Ladarre 134 121 55 38 ir 3 1549 1 & 1 352
Llzvorsi 1 11 4 i i 1] 1813 7 o 17 48
Rizlp 338 314 B&7 51 52 103 1544 B 13 13 1B
Soriguera 132 a i} 441 33 i 54 123 1 B 4 104

Sort 1103 14 1144 151 135 36 1676 i 53 i 343
Tinia n T 14 12 17 bl 2028 H 7 9 529
Vil de Cardds i in 3 48 it -4 118 7 13 i 521

Taula 1: Dades sobre envelliment de la poblacié als municipis de la comarca del Pallars Sobira. Font: dades Idescat
2023. Taula d’elaboracio propia

Com s’observa a la taula, Lladorre és el municipi amb un percentatge més alt de poblacié envellida

(persones que tenen de 65 anys en endavant), amb un 25,49%, dada que es situa bastant per sobre



de la mitja dels municipis. El segueix el municipi de Vall de Cardés, amb un 22,19% de poblacié
envellida. Nomenar també els municipis que es situen per damunt de la mitja, com Farrera i Tirvia.

Per altra banda, si mirem les dades de poblacié6 més envellida (persones que tenen de 85 anys en
endavant), Alins es situa al capdavant amb un percentatge de 9,54%, sent la mitja de tots els municipis
de 4,5%. El segueix Baix Pallars, amb 6,48% de poblacié. Els altres municipis que es troben per damunt

de la mitja sén Tirvia, Vall de Cardoés, Llavorsi, La Guingueta d’Aneu i Alt Aneu.

Segons les dades qualitatives recollides durant I'elaboracié d’aquest diagnostic, la majoria de les
persones d’edat avancada es traslladen cap a les ciutat més propera de Sort. Quan es demana pel
motiu de canvi de residéncia, I'accés als serveis (principalment els serveis de salut) és una de causes
més comunes d’aquest canvi, considerant els serveis de salut d’aquesta capital de comarca sén més

adients i adequats a poblacions d’edat avancada.

A nivell geografic el Pallars Sobira és una comarca del Pirineu amb un relleu molt muntanyds, de dificil
accés, i encara ara forga aillada de la resta, que al Nord té els cims més elevats de Catalunya. El fort
desnivell i I'altitud han fet que les aiglies i el gel hi modelessin un relleu abrupte, amb llargs vessants
molt inclinats i plens de roquissers i tarteres.

El clima és d'alta muntanya en bona part de la comarca, i els hiverns son llargs i freds. Tot plegat ha

limitat 'ocupacid i I'activitat humana, i la poblacié hi ha estat sempre escassa.

A nivell de comunicacions terrestres, sén pocs els nuclis de poblacié que es
troben a prop de la carretera general N-260 que conecta la capital del
Pallars Sobira amb les comarques de I'Alt Urgell travessant el port del Canté
i el Pallars Jussa. Aquest nuclis sén Rubié del Canté, Vilamur, Ribera de
Montardit, Bard, El Compte i Gerri de la Sal. Les carreteres c-13/ c-28
uneixen Sort amb el nord de la comarca i la Val d’Aran, pel port de la

Bonaigua.

En molts trams, ambdues carreteres sén estretes i plenes de revolts. Es
b

Pallars Sobir

tracta d'una comarca que gairebé la totalitat del seu territori es troba per
damunt dels 1.000 metres d'altitud, i amb uns vessants molt inclinats.

La resta de nuclis de poblacié s'ubiquen fora d’aquestes carreteres accessibles, i sovint, I'accés a
aquests nuclis de poblacié sén per carreteres secundaries, on les condicions del clima hivernal amb

neu i vent, fa més complicades de transitar.


https://ca.wikipedia.org/wiki/Gel
https://ca.wikipedia.org/wiki/Erosi%C3%B3
https://ca.wikipedia.org/wiki/Tarteres
https://ca.wikipedia.org/wiki/Clima
https://ca.wikipedia.org/wiki/Alta_muntanya

A la complexitat i dispersio del territori del Pallars Sobira, cal afegir un servei de transport que no és
suficient per a les necessitats de la gent gran de la comarca, ja que no cobreix tots els dies de la

setmana. Si analitzem les diferents opcions de transport trobem:

e Existeixen 20 linies de transport a la demanda, subvencionades pel Consell Comarcal que fan
el transport des de les diferents poblacions de la comarca fins a Sort els dimarts, dia de mercat,
anada i tornada. En el cas d’algunes poblacions aquesta linia és més de un dia entre setmana
i en alguns casos només s’amplia els dos mesos d’estiu.

o L'empresad’autobusos ALSA també ofereix un serveide transport que connecta el Pallars amb
poblacions veines i fa parada als nuclis de les carreteres principals.

® Elbus del Parc és un servei de transport del Parc Nacional d’Aigliestortes que funciona del 23
de junyal 30 de setembre.

e Hi ha un servei de taxis que fa cada dia el transport d’'una banda a l'altra del Port del Canto,
connectant Sort i la Seu d’Urgell.

e La temporada d’hivern hi ha tres linies de transport a demanda que uneixen Sort amb les
pistes d’esqui d’Espot, Tavascan, Port Ainé i Baqueira-Beret.

La manca de xarxa comunitaria (veins i veines que s’ajuden mutuament, per exemple), influeix com a
accelerador dels canvis de residéncia i despoblament. Cal destacar que, en alguns casos, és la propia
persona que fa el canvi de residencia la que percep la pérdua al deixar enrere la seva comunitat veinal

“de sempre”, per passar a una de desconeguda.

3. OBIJECTIUS

Ala taula que es mostra a continuacio s'exposen els objectius i els eixos transversals de la diagnosi del

projecte:

Coneixer les caracteristiques dels municipis de la comarca, la
tipologia i funcionament dels recursos, a més de les dinamiques
OBJECTIU GENERAL comunitaries existents, obtenint aixi una visid global de les
connexions generades entre tots ells.

Les xarxes comunitaries formals i no formals rellevants per les
persones grans en cada municipi i, especificament, per a les
IDENTIFICAR persones grans en situacié de soledat no desitjada.

La sensibilitat d’aquestes xarxes i la vinculacié que tenen amb
les necessitats de cada persona gran en situacié de soledat que
resideix a la comarca.




OBJECTIUS
ESPECIFICS

Les necessitats que aquests recursos observen en les persones
grans que viuen soles en el seu municipi.

La relacid entre els diferents recursos comunitaris identificats i
les dinamiques existents entre els mateixos.

Les debilitats dels recursos de la zona que interfereixen en
I’adequada identificacid i resposta d’aquesta necessitat.

Les bones practiques observades en relacié a les persones grans
i les futures propostes per a millorar la situacio.

La capacitat d’implicacié dels i les agents de la comunitat en la
deteccié de les necessitats de les persones majors de 55 anys
gue viuen soles.

Eix transversal: activacié comunitaria. Permet la recollida d’informacié senyalada, i també
possibilita la creacié d’un context favorable per a les intervencions comunitaries que es pretenen

dur a terme posteriorment.

Taula 2. Objectius del diagnostic. Font: elaboracio propia.

4. METODOLOGIA

A continuacid es mostra el treball realitzat durant els mesos de desembre del 2023 a abril del 2024,

amb I'objectiu de recollir una visié global de la realitat existent a la comarca del Pallars Sobira.

La metodologia utilitzada ha estat essencialment participativa, basada en la combinacié d’agents

(politics, técnics i socials) i formats presencials i no presencials, per afavorir la participacié en funcio

de la disponibilitat professional, familiar i personal de cada participant.

A la seglient figura es fa una sintesi de les fases fonamentals que vertebren el procés diagnostic, on

cal destacar les tasques d’identificacio de recursos i analisi d’aquests, aixi com el desenvolupament

del procés participatiu on diferents agents (técnics i comunitaris), prenen a part a través de les seves

aportacions, totes elles recollides a través de les eines diagnostiques utilitzades.




IDENTIFICACIO DE RECURSOS

EQUIP MOTOR
» Analisi documental i mapeig de recursos
» |dentificacié de recursos d'interés i creacié de la proposta
metodologica

RECURSOS RECURSOS
FORMALS INFORMALS

Recursos d'impacte alt i recursos generals

EFECTE CASCADA
Identificacié d'altres agents per medi dels agents identificats

AGENTS D'INTERES | FORMA DE CONTACTE

Equip técnic. Contacte i
recollida d'informacié

Serveis socials i
presidencials de la
comarca

NILISOdO¥d | DLISONDVIA 3d NILVYdIDILYYd SID0Ud
OIDVZLINVYNIA | OIDVNIGYO0D "TYSYIASNVIL SID0Ud

- A * Mapeig
e Presentaci6 del projecte e Observacié no participant
* Generacio6 de sinergies e Questionari tancat

per ala col-laboracié i la e Entrevistes

participacio semiestructurades

Analisi de dades - Informe resultats

Figura 2. Eines d’investigacié implementades. Identificacio i analisi dels recursos i desenvolupament del procés
participatiu dels diferents agents. Font: elaboracio propia.



A la segiient figura es detallen les caracteristiques de les principals eines diagnostiques:

Cerca de recursos formals i informals per a I'elaboracié d'un
mapeig que permeti veure les possibles sinergies amb diferents

recursos i professionals, teixit associatiu i persones referents de la
comunitat.

Observacié en els municipis, durant diferents dies i a diferents
hores del dia. Identificacic de dinamiques comunitaries i
relacionals, aixi com el perfil de la poblacié a cada municipi.

Entrevistes semiestructurades d’uns 45 minuts de durada
adrecades a professionals i persones referents comunitaries (com
farmacies, cafeteries, etc.). L'entrevista s’ha organitzat en 6 blocs
d’analisi, amb preguntes especifiques per a cada servei.

Questionari tancat, anonim online i presencial, adrecat a tota la

poblacié per coneixer el grau de sensibilitat i consciéncia sobre la
* soledat de les persones grans, aixi com les demandes i necessitats.
v — Difés a través de diferents canals com WhatsApp, correu electronic,
v — e-Agora o format paper.
v —

Figura 3. Eines utilitzades per a la recollida d’informacié. Tecniques qualitatives i quantitatives. Font: elaboracio propia.

Per altra banda, en la seglient taula es recull el nombre d’accions i de persones implicades en cada
una de les eines diagnostiques abans detallades, aixi com I'ambit de la seva procedéncia.

NOMBRE D’ACCIONS/PERSONES N
TIPUS D’EINA AMBIT
PARTICIPANTS
Questionari tancat
(format online i en 136 participants Professional i
paper) ciutada/ana
(109 dones; 24 homes; 3 no binari)
Entrevista
semiestructurada 27 participants Administracio,
(telefoniques i Sociosanitari, Serveis
presencials) (21 dones; 6 homes) comunitaris, Serveis




religiosos, Comergos,
Associacions

Observacié no S’han dut a terme un total de 21 accions d’observacié al municipi
participant pilot, Sort, a més de I'observacio transversal feta durant I'activitat
desenvolupada al territori.

Taula 3. Desenvolupament de la metodologia. Font: elaboracio propia.

D’aquesta manera, una vegada exposat el procés diagnostic, es passa a detallar els resultats obtinguts
de més rellevancia.

5. ANALISI DE LA INFORMACIO | PRESENTACIO DE RESULTATS

En aquest apartat, es presenten els resultats més rellevants del procés d’analisi del diagnostic realitzat,
a partir de les eines i técniques descrites en els anteriors apartats. En 'annex 1, es menciona de forma
resumida els espais d’interes i recursos de la poblacié més vinculats a la gent gran i se’n fa una lectura
més qualitativa i dinamica d’aquests.

A continuacid es detallen els blocs que recullen la informacié identificada segons cada tematica:

5.1. MAPATGE DE RECURSOS
A la taula de I'annex 1, es recullen els recursos de la comarca del Pallars Sobira que tenen major
influencia en la vida de les persones grans. Per elaborar el mapatge de recursos, s’ha comptat amb
amb I'eina de Google Maps per fer la geolocalitzacid. També s’ha contrastat in situ o teléfonicament

que aquests espais d’influéncia es trobin en actiu. De I'analisi de recursos s’extreu que:
Els principals espais de major impacte en la visa de les persones grans sén:

e Salut (consultori, CAP, hospital, farmacies, centres de rehabilitacié...)

® Recursos comunitaris (serveis socials, d’assisténcia domiciliar, projectes d’acompanyament
de entitats del tercer sector, bancs de productes per a la mobilitat, residencies i centres de
dia)

e Ocii cultura (Casal de la Gent Gran, associacions de jubilats actives, casals socials, activitats
Intergeneracionals en dies festius, biblioteques)

e Elcomergilarestauracio ( Bar del poble, fleca, supermercat i restaurants)

® Serveis religiosos (Mossen i missa a I’església del poble)

e Eltransport (accessibilitat als recursos en municipis i pobles més allunyats)

® Seguretat (policia local, mossos d’esquadra i facilitats arquitectoniques)

e Espais de la via publica (bancs, mur de pedra, placa)
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Convé ressaltar que, la distribucio dels recursos i espais varia en cada municipi, sent els municipis amb
més poblacié els que disposen d’un major nombre d’aquests. Tot i destacar els espais de major
impacte, més endavant s’observa que hi ha una pérdua i/o mancanca d’utilitat en alguns d’aquests.
Com és el cas de la pérdua de missa en moltes esglésies, mancanca de recursos de salut en els
municipis més allunyats o I'accessibilitat d’aquests dins el propi municipi. Tots aquests ambits son molt
importants per la comunitat en general, i no només s’ha de tenir en compte si existeix el servei, també

si esta a I'abast de tothom.

Els espais de referéncia poden diferir segons génere: els homes solen tenir de referéncia el bar del
poble i/o un banc o espai de trobada a la via publica, mentre que les dones sén més socials i
participatives i tenen com a espais de referéncia la perruqueria, fleca, I'església i a I’estiu també, un

espai al carrer.

5.2. OBSERVACIO NO PARTICIPANT

Consisteix en I'observacid continuada i transversal dels diferents municipis i pobles de la comarca per

tal d’elaborar un mapatge que permet veure les dinamiques de la poblacié.

L’observacié participant ha consistit en atansar-se a diferents espais en diferents hores i dies, arreu
de la comarca, per tal de poder recollir informacid sobre les dinamiques del col-lectiu i la seva relacié

amb la comunitat.

S’hafet un total de 6 accions d’observacid al municipi pilot de Sort, a més, d’una observacid transversal
(en total 15 més) a d’altres pobles del municipi com Pujalt, Sorre, Enviny, Castellenviny, Altron, Olp,

Sauri, Surp, La Bastida, Bernui, Bressui, Montardit, Llessui i Llarvén.

A les observacions s’ha pogut constatar que a sort els dies de mercat hi ha molta afluencia de gent
gran que va a comprar i aprofita per socialitzar. Se’ls veu en rotllana xerrant i alguns reunits en un mur
de pedra, també esmorzant o prenent alguna cosa a les terrasses. En canvi s’ha vist que a la resta de
pobles del municipi, en el mateixos dies no hi havia ningu pel carrer. Cal dir que les observacions es
varen fer durant el mes de desembre i que el clima no acompanyava gaire per estar pel carrer. En

alguns casos aquesta dinamica canvia segons la climatologia i les estacions de I'any.

5.3. QUESTIONARI TANCAT

Persegueix recollir la sensibilitat i conscienciacié amb la situacié de fragilitat social de les persones
grans, la visid dels recursos de qué disposa el municipi o comarca per atendre aquesta necessitat i la

seva disposicié a col-laborar en propostes comunitaries.
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Es important assenyalar que el gliestionari ha estat I'eina diagnostica més utilitzada i, per tant, la més
representativa de la visié que té la comunitat, entorn el tema estudiat, si bé les entrevistes a persones

referents de la comunitat han aportat informacié qualitativa de rellevancia.

El gliestionari consta de 13 items, 10 dels quals sén preguntes tancades i 3 permeten aportacions més
extenses en relacié a formes d'actuacid, recursos i suggeriments. En els seglients apartats, detallem

els aspectes més importants de I'analisi dels resultats.

5.3.1. Participacio

En examinar les dades de participacid en el qliestionari, un aspecte significatiu a considerar és la
disparitat de participacié entre géneres. Segons es mostra en el grafic adjunt, gairebé 8 de cada deu

participants son dones.

Geénere / Género
136 respostes

@ Masculi / Masculino
@® Femeni / Femenino
» No binari

80,1%

En els seglients grafics podem veure que la majoria de participants sén ciutadans/es i/o professionals
gue no es dediquen al treball directe amb la gent gran, pel qué ens ofereix una perspectiva general de

la percepcid que té la poblacié de la comarca sobre la situacié de la gent gran.

Pel que fa al perfil professional de les persones participants al qliestionari és variat i per tant una

mostra representativa dels diferents sectors.

Perfil

136 respostes

@ Professional que treballes directament
amb gent gran /Profesional que trabaja
directamente con personas mayores

@ Ciutada/na / Ciudadano/a
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Ambit (en cas de que sigui un perfil professional) / Ambito (en caso de que sea un perfil

profesional)
96 respostes

@ Salut

@ Educacid
Social

@ Politic

@ Religics

@ Serveis (comerg, restauracia,
transports...)

® Altres

En aquest sentit, tal i com es mostra en el seglient grafic, la participacié per franges d’edat resulta
forca equitatiu amb un grau de representativitat optim per a I'analisi. Resulta interessant el nombre
de persones grans a les que s’ha pogut arribar, aixi com la participacio de les persones d’entre 36 i 50
anys, la més destacable, seguida per la franja de entre 51 i 65 anys, que estan en un moment vital en
el qué potser es troben tenint cura de la gent gran de la seva familia i es poden situar com a potencials
beneficiaris del projecte. A demés destaca la participacié de la gent jove, que mostra conscienciaci6 i

solidaritat respecte al col-lectiu de persones grans.

Edat / Edad

136 respostes

@ menys de 18 anys / menos de 18 afios
@® 18- 35anys/ afos

@ 36 - 50 anys / afios

@ 51- 65 anys /afos

@ més de 65 anys / mas de 65 afios

| per ultim, comentar que han respost I’enquesta persones dels 15 municipis del Pallars Sobira, amb
un nombre més elevat de respostes per part del municipi de Sort que és el més gran en nombre

d’habitants.
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A quin municipi vius? / En qué municipio vives?
137 respostes

@ sort
@ Alins
Alt Aneu
@ Baix Pallars
@ Espot
@ Esterri de Cardés
@ Esterri d'/Aneu
® Farrera

12V

5.3.2. Participacié Comunitaria

En relacid a la participacié en alguna entitat, servei o associacid, 68 de les persones que han respost
el qlestionari, hi participen i 69 han respost que no. Amb aquesta pregunta es volia detectar quina
era la tendencia de participacié a la comunitat de les persones del Pallars Sobira, que es manifesta

activa en la comunitat.

Participes en alguna entitat social, servei o associacid? / ¢ Participas en alguna entidad social,

servicio o asociacion?
137 respostes

@ si
@® No

De les respostes afirmatives trobem que la participacio és variada en associacions de diferents ambits:
associacions de veines i veins, de jubilats, bombers voluntaris, AFA, creu roja i associacions culturals o

ambientals.

5.3.3. Soledat no desitjada

De les preguntes especifiques sobre soledat no desitjada, la percepcié de si hi ha persones grans al
municipi que viuen situacions de soledat és diversa, sent la resposta afirmativa la majoritaria
(considerat com resposta de puntuacié 4 i 5). Aquesta diversitat en la resposta la interpretem per la
dificultat, de vegades, de detectar situacions de soledat (per exemple, desconeixement de persones

gue viuen soles en un municipi).
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S’ha valorat quina percepcio té la poblacié sobre la situacié de les persones grans de la comarca. Sobre

la percepcid general que tenen els veins i veines entorn de si la gent gran té sentiments de soledatno

volguda, més de la meitat de les enquestades creuen que si en major grau.

1. Hi ha persones grans al vostre municipi que viuen situacions de soledat. / Hay personas mayores

en vuestro municipio que viven situaciones de soledad.
137 respostes

80
60

40
36 (26,3 %)

20
5 (3,6 %) 4(2,9 %)

28 (20,4 %)

64 (46,7 %)

| sobre si s’ha de fer alguna cosa per atendre a la gent gran amb problemes de soledat no volguda, la

resposta és molt més unanime, ja que més del 85% de les enquestades creuen que si.

2. Es necessari atendre la soledat de les persones grans. / Es necesario atender la soledad de las

personas mayores.

137 respostes

150

100

50

6 (4.4 %) 2(1,5%) 1(0,7 %)

11 (8 %)

117 (85,4 %)

1 2 3

D’altra banda és important coneixer si la comunitat és capac¢ de detectar i identificar aquests

problemes en els seus veins i veines, per facilitar una intervencié a temps i que aquestes es puguin

sentir més acompanyades. La resposta és molt diversa, només un 31,4% creuen que si que es pot fer

aquesta deteccid, la resta no creu que sigui tant facilmentidentificable les situacions de vulnerabilitat.
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4. Es facil identificar situacions de vulnerabilitat (dificultats de mobilitat, caigudes, estafes...) en
persones grans que viuen soles. / Es facil identifi...as, estafas...) en personas mayores que viven solas.

137 respostes

60

40 43 (31,4 %)

4
2 25 (18,2 %) REN Y

0
19 (13,9 %) 22UCH)

5.3.4. Iniciatives per a les persones grans

L’existencia d’espais de socialitzacié propers a les persones grans, tenen una forta incidéncia en la
sensacio de soledat de les persones, ja que si hi ha opcions de participar i relacionar-se adequats a les
necessitats, contribueixen a reduir la sensacié d’aillament. Pel qué fa a l'existéncia d’espais de
socialitzacio per a gent gran, més de la meitat pensen que si, toti que a la resposta oberta hi apareixen

matisos.

5. Creus que hi ha espais i activitats on les persones grans puguin participar i relacionar-se?

/ ¢Crees que hay espacios y actividades donde las ...sonas mayores puedan participar y relacionar-se?
137 respostes

@ si
@ No

Amb relacid a la pregunta anterior, plantegem una pregunta oberta demanant “que trobes a faltar”.
Les 82 respostes son diverses, pero en destaquen unes mateixes idees, espais de socialitzacié als
pobles aillats, facilitar el transport de la gent gran als nuclis més habitats on hi ha serveis, comercos i
activitats formals, activitats intergeneracionals, mecanismes d’atencio individual i coordinacié entre

els serveis socials i salut:

® Més espais oberts i lliures on es puguin reunir. Activitats variades.

® En els pobles petits, que es faci alguna activitat setmanal, per crear espais de trobada.
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e Transport per a que aquestes persones puguin accedir a les activitats i espais on poder
relacionarse. Generalment no disposen de transport personal.

® Un mecanisme de seguiment/acompanyament no invasiu d'aquelles persones grans que viuen
soles als pobles i que no acostumen a participar en espais de socialitzacié.

e Espais de contacte intergeneracional, activitats de la gent gran amb canalla, amb joves, etc

e Activitats a la placa del mateix poble, que no calgui cap desplacament.

e Que als pobles petits ni ha poques o gens d'activitats per les persones grans

e En el cas del meu municipi, trobo que es fan poques coses per aquestes persones, SUposo que
també es dificil, ja que son pobles aillats. Pero hi han molts espais on es podrien fer trobades,
per compartir aficions o demes, que fossin itinerants. Per exemple

® Més espais on les persones grans puguin trobar-se, i una millora del transport per a la
mobilitat i I'atencio a les cases.

® Servicios sociales mas efectivos y colaboracién y comunicacidon entre sanidad-ss sociales,

principalmente.

Ala qliesti6 de si faries alguna cosa en cas de identificar una persona gran en situacio de vulnerabilitat,

la resposta és contundent, la solidaritat veinal es manifesta en un rotund si.

6. Si en alguna ocasié identifiques que alguna persona gran es troba en una situacié de
vulnerabilitat, faries alguna cosa? / ;Si en alguna ...na situacion de vulnerabilidad, harias alguna cosa?

137 respostes

®si
@ No

| pel que fa a les respostes sobre “queé faries”, en relacid a la pregunta anterior, la majoria sén molt
semblants. Es mencionen accions com dirigir-se a serveis socials o 'administracid, ajudar en la logistica
quotidiana amb la compra i subministrament de necessitats basiques com medicaments, buta, etc. En
menor mesura també s’ha posat de manifest el desconeixement sobre com prendre accid a I’hora de
trobar-se una persona gran en situacié de soledat no volguda. A continuacio s’exposen algunes de les

diverses aportacions recollides:

® “Posar-ho en coneixement de I’Administracié oferint-li la meva ajuda.”
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o “Intentaria facilitar-li aliments, farmacs si no pogués anar-los a buscar. No m’importaria
acompanyar a fer alguna activitat, i fer-la, per fer companyia: jugar a cartes, pintar...”

® “Posar-ho en coneixement dels serveis socials i si conegués a la familia també els ho
comunicaria, amb delicadesa.”

e “Avisar a I'administracié competent, perque se’'n facin carrec.”

El 100% de les persones enquestades, creuen que hi ha d’haver iniciatives per contribuir al benestar

de les persones grans que se senten soles:

7. Consideres important que hi hagin iniciatives destinades a actuar davant les necessitats de les
persones grans en situacio de soledat? / ; Conside...de las personas mayores en situacion de soledad?

137 respostes

@ si
® No

100%

Si mesurem el grau de sensibilitzacioé sobre les dificultats que poden tenir la gent gran que viu en

soledat a la comarca, ens trobem que encara manca informacid i sensibilitzacié de la comunitat:

8. Creus que els veins i veines s6n conscients de les necessitats de les persones grans en situacié
de soledat? / ;Crees que los vecinos/as son consci...sidades de las personas en situacién de soledad?

137 respostes

®si
48.2% @ No

Quan es pregunta sobre el coneixement d’accions concretes de cura dins la comunitat, 80 persones
han respost que no en tenen. En canvi, 57 persones si manifesten coneixement de situacions de cures

entre veines.
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9. Coneixes alguna iniciativa propera (per exemple, veins o veines que tenen cura de persones grans

en situacio de soledat)? / ;Conoces alguna inicia...ado de personas mayores en situacion de soledad)?
137 respostes

®si
@ No

Quan es pregunta sobre quines iniciatives concretes tenen coneixement, es repeteixen la coneixenga
de veins i veines que estan atentes a observar el dia a dia i donar un cop de ma a la gent gran que ho
necessita i I'existencia d’alguns serveis formals amb atencid itinerant. No obstant, també hi ha
participants que al-ludeixen a un desconeixement sobre el tema. Tot seguit, s’exposen algunes de les

respostes recollides:
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A la pregunta de si se t'acut alguna iniciativa per abordar les situacions de les persones grans en
soledat, la resposta és de 73 persones que diuen que si, i 64 que diuen que no. A la pregunta de
“quina?” les propostes sén diverses i giren al voltant de xarxes de voluntariat veinal, acompanyament
a persones grans soles, ajuda quotidiana, organitzacio d’activitats formals i informals com trobades de

ganxet, jugar a cartes, petanca...

Algunes respostes també apunten a la responsabilitat de les administracions a donar resposta a
aquestes situacions i a la manca de temps de veines i veins per assumir aquestes tasques. A

continuaciod, es recullen algunes de les aportacions:

e “Poder utilitzar els locals dels pobles que generalment estan en desUs perqué poguessin anar-
hii fer la xerradeta o la partideta de cartes.”

e “Trobades itinerants als diferents pobles, per jugar a alguna cosa o per cosir o senzillament un
lloc de trobada. També podriem organitzar.nos per portar aquestes persones, entre la gent
dels pobles que tenen vehicle i es mouen pel municipi. Tenir com una graella la qual tu dius,
on vas, a quina hora i quan tornes. | aquestes persones potser troben la manera per anar amb
aquell poble.”

e “Organitzar trobades entre persones en situacions de soledat i voluntaris cada x temps.”

® “Serveis socials visitar a les persones grans.”

® “Organitzar berenars o xocolatades un dia a la setmana.”

® “Punts on es pugui comunicar de forma privada, si a cas anonima, problematiques que els
veins i veines identifiquen al seu voltant o la propia persona pugui acudir.”

e “Un telefon a disposicié. Una figura que pugui tenir la confianga dels i les padrines i que pugui
fer visites als pobles de manera periodica a mode de prevencio, per veure com estan i detectar
si hi ha algun cas que requereix un suport especial.”

e “Fer un inventari de les persones que viuen soles i en vulnerabilitat i establir un programa de
visites amb persones voluntaries, ajudar-les a fer la compra, acompanyar-les, etc. També
preguntar-los que necessiten i a partir d'aqui fer activitats i programes adients a les seves

necessitats reals.”

Finalment a la pregunta de “si t'agradaria participar en alguna iniciativa per millorar la situacié de les
persones grans amb soledat no volguda” trobem 106 respostes que si i 31 que no. En aquest segon

cas moltes respostes exposen la manca de temps per responsabilitats diverses.

20



5.4. ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Es van dur a terme un total de 27 entrevistes, d’aquestes 9 s’han fet a professionals, les quals una part
important de la seva feina és I'atencid a persones grans, i la resta a ciutadanes que pel seu rol a la
comunitat sén d’influéncia per a les persones grans. A I'annex 2 es recull la taula de les entrevistes

administrades.

Per dur a terme I'analisi de les respostes a les entrevistes, les organitzem en els seglients blocs:

5.4.1. BLOC 1: Activitat del recurs

Per tal de disposar d’un diagnostic complert i que contempli I'heterogeneitat que existeix al territori,

s’han realitzat un total de 27 entrevistes a persones que representen els diferents sectors:

e Administracio Publica
® Serveis Sociosanitari
® Serveis comunitaris

e Comercos, botigues i restaurants

Creiem que la informacié que ens poden donar professionals de cada un d’aquests sectors és rellevant
per generar una imatge més precisa sobre el fenomen la soledat no volguda en la gent gran de la

comarca.

Del sector de I'administracid publica s’ha entrevistat a administratius/es, técnics/es i altres

treballadors/es i també representants politics de la ciutadania.

Del sociosanitari s’ha tingut en compte les aportacions de professionals de la infermeria, farmacia, la
medicina, transport sanitari, el treball social en 'ambit de salut i administratiu, dels serveis de Salut

de la comarca.

Dins del sector de serveis a la comunitat s’han entrevistat professionals de serveis socials, técnics/es
d’entitats del tercer sector, serveis religiosos, dels mossos d’esquadra, bombers i professionals de

transport a la demanda.

El darrer sector entrevistat, son persones que pertanyen al sector del comerg i la restauracié, de

botigues, bars i comergos que son d’'Us quotidia de la gent gran i poblacié en general de la comarca.

5.4.2. BLOC 2: Relaciéo amb el col-lectiu especific
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En relacié amb el col.lectiu de la gent gran, interessa coneixer quines activitats especifiques es duen a
terme al Pallars Sobira. El llistat és ampliiinclou: tallers d’estimulacié cognitiva, xerrades de prevencio

de la salut, activitats fisiques, NNTT i activitats terapeutiques.

Dels recursos entrevistats, n’hi ha que donen suport econdmic i logistic a entitats, com associacions

de veins/es ijubilats, que si porten a terme activitats per a la gent gran i/o per a la poblacié en general.
La majoria dels recursos entrevistats, confirmen que el seu recurs és molt utilitzat per la gent gran.

Quan plantegem de quina manera la gent gran es dirigeix al recurs, ens trobem que la meitat dels
enquestats plantegen que les persones arriben per voluntat propia i I'altre 50% derivats per familiars
o altres serveis i molt poques persones usuaries son identificades per deteccié directe del mateix
servei. També es planteja la dificultad de les persones grans en 'accés a serveis que impliquen tramits

en linia.

A la qliestid de si s’ofereixen activitats especifiques per a persones grans que se sentin soles, la
resposta és que no. Si que s’ofereixen algunes activitats per a la Gent Gran en general. No hi ha

propostes concretes pero, es manifesta que si existeix la necessitat.

Existeixen alguns serveis que en cas de necessitat, s’ofereixen a domicili. Important per les persones

grans amb dificultat de mobilitat i que no disposen de xarxa.

5.4.3. BLOC 3: Mecanismes de deteccio6 i intervencio:

En aquest apartat explorem |’existéncia de protocols de deteccid i mecanismes d'intervencié de la

soledat no volguda en gent gran en els recursos entrevistats de la comarca del Pallars Sobira.

Més de la meitat dels recursos enquestats han respost que no. De la resta un terg afirmen que no pero
gue estan pendents dels veins. Un altra ter¢ comenten que disposen d’un llistat de persones a qui van

fent seguiment telefonici el terg restant afirmen que si disposen d’un protocol de deteccié.

En el cas que no hi hagi protocols de deteccid i intervencié quins altres mecanismes no formals

s’utilitzen, els recursos responen que la comunicacié entre veins i veines, i el boca-orella.

5.4.4. BLOC 4: Dificultats i oportunitats del treball amb les persones grans

Les dificultats més importants que s’han recollit i que s’han anat repetint al llarg de totes les
entrevistes soén la dispersié geografica en nuclis de poblacié molt petits, enfilats a la muntanya i

allunyats de les poblacions més grans que concentren la poblacid i per tant estan dotades de més
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serveis i activitats, juntament amb la dificultat de manca de transport public que uneix aquests pobles

amb els nuclis més grans.

Seguidament, la dificultat més destacada és els problemes de mobilitat fisica d’algunes persones
grans, afegides a les citades anteriorment de transport i dispersié geografica en comunitats molt

petites.

Després s’apunten d’altres dificultats no tant generals, pero que també s’han de tenir en consideracié
a I'hora de treballar amb persones grans. Una d’aquestes és la barrera de genere, o sigui, la poca
participacié dels homes en molts serveis i activitats. Es cita sovint que només utilitzen el bar i el pedris

de la Plaga.

Es destaca la dificultat per motivar a la participacié de les persones grans que participen poc o no
participen, degut a una desconfianca general. En aquests casos es considera que la dificultat rau en la

manca de personal ben preparat per treballar la confianga i la motivacié.

S’apunten certes dificultats d’algunes persones grans, en la comprensié de pautes, procediments o

tramits telematics que es puguin requereixen alguns dels recursos entrevistats.
També es fa mencio de la manca de treball conjunt entre serveis socials i de salut.

Pel que fa a les potencialitats, es considera que la gent gran és activa i participa molt en activitats. A

més, disposen de molt de temps per participar en la comunitat.

Aixi mateix, el fet de treballar amb comunitats petites es veu com una potencialitat ja que rapidament

es transmeten les informacions i comunicacions importants.

La bona predisposicid de veines i veins a col.laborar amb la comunitat i en posar atencié i cura amb

la gent gran, es considera un valor rellevant tipic dels pobles del Pirineu.

també la possibilitat del treball intergeneracional es veu com una potencialitat a tenir en compte.

5.4.5. BLOC 5: Treball en xarxa

Pel qué fa al treball en xarxa en materia de gent gran, varia molt depenent del sector dels recursos

entrevistats.

El sector de I'administracié publica i la politica es manifesta que hi ha coordinacié amb altres recursos.

Pero en pocs casos s’identifica que hi hagi protocol marcat que pugui pautar aquesta coordinacio.
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En el sector de la salut hi ha algun recurs que si es comunica i coordina amb altres recursos, sobretot

amb els de I'ambit social perd no hiha protocols de coordinacid i intervencié.

Finalment els recursos que majoritariament manifesten que ja es coordinen amb d’altres recursos del
territori son les entitats del tercer sector. Aquestes es coordinen tant amb I'administracid local, com
serveis socials, mossos i altres entitats culturals, tot i que no hi ha protocols que pautin la coordinacio

i/o derivacio.

5.4.6. BLOC 6: Treball comunitari

En quant sides dels recursos entrevistats s’identifica la necessitat que hi hagi treball comunitari per la

cura de la gent gran, la resposta és unanime i rotunda, si, és necessari.

Quan preguntem si aquest treball comunitari ja s'esta fent, les respostes sén dispars i variades.
Pel que fa als recursos formals professionalitzats creuen que:

e S’ha comengant.

e S’esta fent pero sempre es pot millorar.
Pel qué fa als recursos informals creuen que:

o No s’esta fent treball amb la comunitat en relacié a la soledat no volguda en gent gran.

e Desconeixen si s'esta fent.

En quant a quines iniciatives s’estan acollint en cada recurs que incideixin en el desenvolupament del
treball comunitari, sén pocs els recursos que responen afirmativament, que n’estan duent a terme. |

a la pregunta de quines ens responen, prescripcié social, acompanyaments domiciliaris i xerrades.

5.4.7. BLOC 7: Disposicio a col-laborar
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En quan a la qliestié de si com a recurs estan disposats a col.laborar en I'activacié comunitaria a la
comarca, en el marc del projecte VINCLES de deteccid iintervencio en la soledat no volguda de la gent

gran en el Pirineu, la resposta difereix si es tracta d’un recurs formal o informal.

Pel qué fa al sector de 'administracio publica i politica la majoria diuen que si, i només en una resposta

es concreta que si, sempre que es disposi del temps necessari.

El sector sociosanitaria respon que si a la participacié i en una resposta es concreta que si, perod que

aquesta no és una decisié que es pugui prendre de manera individual.

Des dels recursos de serveis comunitaris també hi ha una resposta unanime en la disposicié a

col.laborar com a recurs en el desenvolupament del treball en xarxa.

Del sector comerg i restauracié algunes persones creuen que si, d’altres que no estan preparades per

desenvolupar aquestes tasques i també hi ha respostes negatives a col.laborar.

Quan es pregunta de quina manera es pot col.laborar les respostes difereixen depenent del recurs

entrevistat.

Des dels recursos formals les respostes estan vinculades a la tasca que ja porten a terme:

,

® “Col-laborar aportant els mitjans necessaris com sén locals i amb la difusié.”

e “Amb el treball quotidia i les accions que ja s’estan duent a terme per a la comunitat.”

® “Col-laborant amb tasques de coordinacié entre els projectes que ja s’estan portant a terme,
per no solapar-se.”

e “Aportantidees.”
Des dels recursos informals:
e “Amb el que ja fan en el seu dia a dia.”
En quant a identificar quins son els agents claus que poden participar, les respostes son molt variades.

Els primers agents claus que s’identifiquen solen ser els que per les seves tasques ja estan en contacte
amb la comunitat o bé, per 'ambit laboral ja es dona per suposat que de manera directa o indirecta
els hi pertoca, com per exemple, les regidories de benestar i accié social, els serveis socials i els serveis

de salut.

En segon lloc, s’identifiquen altres agents que d’entrada no tenen aquesta vinculacié tant directa amb
el treball comunitari, pero es considera que poden aportar valor com els i les estudiants, associacions
de veines i veins, persones jubilades, culturals, persones nouvingudes i els comercgos de pobles petits

gue son visitats de manera periddica per gent gran (fleques, farmacies, perruqueries, colmados i bars).
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Finalment s’identifiquen als veins i veines que de manera informal fan la tasca d’estar atentes a la gent

gran, sobretot a la que viu sola.

A continuacid, s’exposen altres comentaris registrats:

6. CONCLUSIONS

Quan parlem de la comarca del Pallars Sobira, hem de tenir present la seva orografia d’alta muntanya,
la gran dispersio geografica dels seus 135 nuclis de poblacio i el despoblament gradual que ha patit al

llarg dels anys, que ha deixat afeblides les comunitats veinals de molts pobles.

Aguests condicionaments sumats al canvi de les dinamiques socials, fan que la majoria de pobles
estiguin buits durant el dia, ja que els seus habitants se’'n van a treballar, a I'escola o a estudiar, a les

poblacions més grans. Es en aquests pobles més grans on es troben també la majoria de serveis, fet
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que ha provocat una nova dinamica en les persones que viuen al Pirineu: molts dels habitants es

traslladen a viure a les capitals de comarca, quan es fan grans.

Com a preévia, una de les coses que cal destacar, és la bona rebuda que ha tingut el projecte per part
de la poblacié i de professionals, fent palesa la necessitat de treballar per recuperar les xarxes de

cures comunitaries i enfortir les que ja existeixen.

S’ha constatat que actualment a la comarca del Pallars Sobira s’hi desenvolupen diversos projectes
socials, entre els quals n’hi ha algun que té com a finalitat emprendre mesures per les situacions de
soledat no volguda en la poblacié com Comunitats contra I'Aillament. Un dels reptes, i alhora
potencialitat, sera la coordinacié entre professionals i projectes, perque els habitants de la comarca

en surtin beneficiats.

Tot i I'existencia d’aquests i altres recursos formals, els tallers de memoria, la dinamitzacié dels parcs
de salut, activitats fisiques i altres, es reclama més accés als recursos informals, com I'obertura de
sales i locals socials sense vincular-se a cap activitat dirigida en concret, per poder-hi socialitzar

lliurement.

Cal destacar com a més important, ja que s’ha repetit tant als qliestionaris com a les entrevistes, que
la principal dificultat que pateix la gent gran de la comarca és la manca de transport public en els
pobles de muntanya i/o allunyats dels nuclis més grans on es concentren serveis i activitats. S’han
d’estudiar possibles solucions, ja que aquesta s’apunta com una de les causes per les quals molta gent
es veu obligada a deixar la seva llar i traslladar-se a viure a la capital de comarca o contemplar I'ingrés

a una residéncia com a solucid per no estar sol.

Tal com s’ha mencionat préviament, cal incrementar els espais de socialitzacié informals als pobles
petits. S’han recollit propostes com obrir locals socials o I'autogestio per part de les veines i veins, ja
gue no sempre hi ha predisposicié a realitzar activitats dirigides i/o que impliqguen un compromis.
Aquestes veines i veins també han de tenir I'oportunitat de poder socialitzar en espais informals

(sobretot a I'hivern).

Es demana l'increment d’activitats i tallers subvencionats als pobles petits que no disposen de
programacio estable o que és insuficient. A més, es fa al-lusid a la descentralitzacié dins els municipis

dels programes d’activitats i d’alguns serveis que hiha a les poblacions més grans.
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Es destaca també la implicacié de professionals amb formacié per treballar amb gent gran i poder
establir vincles amb les padrines i padrins, sobretot les que presenten més desconfianca cap a serveis

i activitats organitzades.

En aquesta linia cal destacar que, tot i que es percep la potencialitat de la xarxa veinal informal (per
exemple, veines i veins que vigilen que la gent gran “aixequi la persiana” cada dia), es troben a faltar

vincles de qualitat, pel qué cal enfortir les comunitats.

També es recull el repte que suposa la participacio diferenciada entre homes i dones en les activitats
comunitaries i en molts espais de socialitzacié. Augmentar la participacié dels homes a la comunitat

es concep com un objectiu a treballar.

Es reclama més coordinacid entre serveis del territori, sobretot entre saluti serveis socials en general,

i en concret, pel que fa a persones grans.

Aixi mateix, cal més conscienciacié de la comunitat pel qué fa a la solitud no desitjada i els beneficis
gue poden aportar un major enfortiment dels vincles personals i de la xarxa de cures. També per poder
detectar quines son les situacions de soledat de manera preco¢ i poder treballar plegades,

professionals i comunitat, millorant la qualitat de vida de les persones que en formem part.
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8. ANNEX 1

Taula dels recursos de major impacte en les persones grans

Ambit Recurs Ubicacio Municipi d’influéncia
Urgéncies mediques | Sort Comarcal
Centre meédic Sort Comarcal
Pirineus
Hospital Comarcal | Tremp Comarcal
del Pallars
Centre d’Atencio Sort Comarcal

Primaria (CAP)

Centre d’Atencid

Primaria (CAP) Esterri d’Aneu Esterri d’Aneu
Alt Aneu Alt Aneu
SALUT Baix Pallars Baix Pallars
Espot Espot
Vall Ferrera (Ainet de | Vall Ferrera (Ainet de
Besan, Alins, Arads, | Besan, Alins, Arads, Areu)
Areu)
Consultoris meédics | La Guingueta d’Aneu La Guingueta d’Aneu
locals
Llavorsi Llavorsi
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Rialp

Rialp

Vall de Cardés (Lladorre,
Tavascan)

Vall de Cardos

OCI | CULTURA

Tirvia Tirvia
Farmacia Sort Comarcal
Rialp Comarcal
Llavorsi Comarcal
Espot Comarcal
Esterri d’Aneu Comarcal
Residéncia de gent | Sort Comarcal
gran
Esterri d’Aneu Comarecal
Centre medic el
Batlliu Sort Comarcal
Centre Salut Mental
(CSMA) Sort Comarcal
Centre de dia Esterri
d’Aneu Esterri d’Aneu Comarcal
Centre de dia Sort Comarcal
Casal civic Sort Comarcal
Servei d’activitats Tots Tots
municipals
Biblioteca Sort Sort

Esterri d’Aneu

Esterri d’Aneu

Bibliobus Alins

Alins

Bibliobus Espot

Espot

Bibliobls La Guingueta
d’Aneu

Bibliobus La Guingueta
d’Aneu

Bibliobus Baix Pallars

Baix Pallars

Bibliobus Llavorsi

Llavorsi
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Bibliobus Rialp

Rialp

Bibliobus Ribera de | Ribera de Cardds
Cardds
Caixer automatic Sort Comarcal
Baix Pallars Baix Pallars
SERVEIS Rialp Rialp
COMUNITARIS
Llavorsi Llavorsi
Esterri d’Aneu Esterri d’Aneu
Creu Roja Sort Comarcal
UNICARE
Sort Comarcal
Forn de pa Tirvia Tirvia
Espot Espot
Esterri d’Aneu Esterri d’Aneu
Rialp Rialp
Sort Sort
Llavorsi Llavorsi
Carnisseria Sort Sort
COMERCOS Rialp Rialp
Llavorsi Llavorsi
Tavascan Vall de Cardés
Supermercat o Sort Sort i voltants
botiga de queviures
Rialp Rialp i voltants
Llavorsi Llavorsi i voltants
Espot Espot

Esterri d’Aneu

Esterri d’Aneu i voltants

Ainet de Cardds

Vall de Cardds

Mercat setmanal

Sort

Comarcal
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Esterri d’Aneu

Comarcal

Comarcal
Llavorsi
Comarcal
Rialp
Sort i voltants
Perruqueria ifo Sort
barberia Rialp i voltants
Rialp
Ainet de Cardds Vall de Cardés
Isil Isil i voltants
Esterri d’Aneu Esterri, Alt Aneu, La
Guingueta d’Aneu
Benzinera Sort Comarcal
Rialp Comarcal
Esterri d’Aneu Comarcal
Espot Comarcal
Correus Sort Comarcal
Esterri d’Aneu Comarcal
Llavorsi Comarcal
Estanc Sort Sort i voltants

Esterri d’Aneu

Esterri i voltants

La Guingueta

La Guingueta i voltants

Rialp Rialp i voltants
Llavorsi Llavorsi i voltants
Fisioterapia Sort Comarcal
Rialp Comarecal
Llavorsi Comarcal
Esterri d’Aneu Comarcal
Podologia Sort Comarcal
Bars o restaurants | Sort Comarcal
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RESTAURACIO

Baix Pallars Baix Pallars
Rialp Rialp
Llavorsi Llavorsi
Espot Espot

Esterri d’Aneu

Esterri d’Aneu i voltants

La Guingueta d’Aneu

La Guingueta d’Aneu

Vall Ferrera Vall Ferrera
Soriguera Soriguera
Tirvia Tirvia

Burg Burg

Alt Aneu Alt Aneu
Lladorre Lladorre

Esterri de Cardos

Esterri de Cardos

Vall de Cardds

Vall de Cardds

Mossos d’esquadra | Sort Comarcal
Agents Rurals Sort Comarcal
SEGURETAT Bombers Sort Comarcal
Bombers Espot Comarcal
voluntaris Llavorsi Comarcal
Esterri d’Aneu Comarcal
Ribera de Cardés Comarcal
Església Tots Municipal
Cementiri Tots Municipal
Escalo (funeraria)
Funeraria o tanatori Comarcal
Sort (funeraria)
Comarcal
Rialp (tanatori)
Comarcal
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Sala de Vetlles Escald
SERVEIS Comarcal
RELIGIOSOS Llavorsi
Comarcal
Mossens Sort
Sort i voltants
Esterri
Esterri i voltants
Rialp
Rialp i voltants
9. ANNEX 2
Taula de persones entrevistades
Numero Perfil Ambit Sexe Edat Municipi
d’entrevista d’influencia
Entrevista 1 Professional Serveis Femeni De 36 a 64| Comarcal
Comunitaris anys
Entrevista 2 Professional Serveis Masculi De 36 a 64| Comarcal
Comunitaris anys
Entrevista 3 Professional Serveis Femeni De 36 a 64| Comarcal
Comunitaris anys
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Entrevista 4 Professional Serveis Femeni De 36 64 | Comarcal
Comunitaris anys
Entrevista 5 Professional Serveis Femeni De 36 a 64| Comarcal
Comunitaris anys
Entrevista 6 Professional Sociosanitari | Femeni De 36 a 64| Sort i nuclis
anys agregats
Entrevista 7 Professional Sociosanitari | Femeni De 36 64 | Comarcal
anys
Entrevista 8 Professional Sociosanitari | Femeni De 36 64 | Sort i nuclis
anys agregats
Entrevista 9 Professional Sociosanitari | Masculi De 19 a 35| Comarcal
anys
Entrevista 10 Persona Femeni De 36 64 | Sort
ciutadana Administraci anys
o]
Entrevista 11 | Persona Administraci | Femeni De 36 a 64| Rialp
ciutadana 6 anys
Entrevista 12 | Persona Administraci | Femeni De 36 a 64| Rialp
ciutadana 6 anys
Entrevista 13 Professional Serveis Femeni De 36 a 64| Comarcal
Comunitaris anys
Entrevista 14 Persona Administraci | Femeni De 36 a 64 | Baix Pallars
ciutadana o] anys
Entrevista 15 Professional Serveis Femeni De 36 64 | Sort i nuclis
Comunitaris anys agregats
Entrevista 16 | Persona Sociosanitari | Femeni De 36 64 | Rialp
ciutadana anys
Entrevista 17 | Persona Serveis Masculi De 36 a 64| Sort i nuclis
ciutadana religiosos anys agregats
Entrevista 18 Persona Comergos Femeni De 36 64 | Sort
ciutadana anys
Entrevista 19 Persona Comergos Femeni De 36 64 | Sort
ciutadana anys
Entrevista 20 Persona Comergos Femeni De 36 64 | Sort
ciutadana anys
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Entrevista 21 Professional Serveis Femeni De 36 a 64 | Comarcal
Comunitaris anys
Entrevista 22 Professional Serveis Femeni De 36 a 64| Comarcal
Comunitaris anys
Entrevista 23 Persona Associacions | Femeni Més de 64 | Esterri d'Aneu
ciutadana anys
Entrevista 24 Persona Comercgos Masculi De 36 a 64 | Vall Ferrera
ciutadana anys
Entrevista 25 Persona Administraci | Masculi De 36 a 64| Sort
ciutadana o] anys
Entrevista 26 Persona Administraci | Femeni De 36 a 64| Esterri
ciutadana o] anys
Entrevista 27 Persona Comercos Masculi De 36 a 64| Sort
ciutadana anys

36



