
 

 

OFERTA DE TREBALL – 3 PLACES 

Tècnics/ques de suport digital 
Ref. 2503 

 

La Fundació iSocial és una organització sense ànim de lucre nascuda fa sis anys per iniciativa d’un 

conjunt d’entitats del tercer sector social. Actualment compta amb 20 entitats membres de Catalunya i 

d’Euskadi, i la seva seu principal està situada al Districte @22 de la ciutat de Barcelona. 

La missió de la Fundació és promoure la innovació en el sector dels serveis socials, actuant com a punt 

de trobada i nexe de col·laboració i apropament entre les organitzacions públiques i privades que 

operen en el sector dels serveis socials, les universitats i centres de coneixement, les empreses, els 

professionals i els ciutadans. Des de la seva constitució l’any 2018 ha esdevingut un referent reconegut 

en matèria d’innovació social. 

iSocial ofereix tres places de Tècnic de Suport Digital, dirigides a ampliar el seu servei d’Inclusió Digital i 

Comunitària a les ciutats de Barcelona i de Tarragona. 

 

Responsabilitats del lloc de treball 

En el marc del Servei d’Inclusió Digital i Comunitària de la fundació, adreçat a entitats socials que atenen 
persones en situació de sensellarisme i altres formes d’exclusió social, les funcions del lloc de treball 
seran les següents: 

• Acompanyaments individuals a persones en situació de sensellarisme o exclusió social per a la 
realització de tràmits digitals, principalment des de telèfon mòbil, i per a la utilització de les 
apps Nidus o Flapp! 

• Formació i suport tècnic als professionals socials que atenen aquestes persones perquè 
aprenguin la utilització de les apps Nidus o Flapp! i sàpiguen extreure’n totes les seves 
potencialitats 

Requisits mínims 

• Títol de grau mitjà o superior 

• Experiència voluntària o professional d’almenys dos anys en intervenció social amb persones en 
situació de pobresa o exclusió  

• Domini en la utilització del mòbil 

• Nivell mig de català i de castellà 
 

Es valorarà 

• Coneixement del tercer sector social  

• Coneixement d’altres llengües: anglès, francès o àrab 



Competències 

• Habilitats comunicatives i relacionals 

• Capacitat de gestió, organització i priorització 

• Capacitat per treballar de forma independent  

• Habilitat per aprendre i utilitzar nous sistemes i tecnologies 

• Treball enfocat a objectius i adaptabilitat en períodes exigents  
 

Oferim 

• Contracte de 7 h setmanals 

• Salari: 6.036 € bruts anuals 

• Contracte fins 31.12.2025, amb possibilitats de continuïtat 

• Incorporació a partir de 01/03/2024 

• Horari flexible 

• Lloc treball: seus d’entitats socials col·laboradores 

 
 
Com inscriure’t 

• Envia’ns una carta de motivació i el teu CV a isocial@isocial.cat, amb la referència “Candidatura 
2503” 
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